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PROGRAMA 

Herramientas Básicas de Gestión Gubernamental I 

  

 

  
MÓDULO I 

Normativa De La Ciudad 
  

• Constitución de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.     
• Ley de Comunas. Aspectos fundamentales. División geográfica.     

Competencias exclusivas y concurrentes. Descentralización política y 
administrativa. Desconcentración administrativa. Organización comunal  

• Ética Pública. Norma aplicable en el Gobierno de la Ciudad   de       
Buenos Aires. 

• Ley de Compras y Contrataciones del Estado. Ley de Obras   Públicas 
  
  

* * * * * * 
 

 
MÓDULO II 

  
Administración Financiera 

 
• Ley de Administración Financiera. Ley 70: aspectos generales, nuevo 

enfoque de gestión.  
• Sistema de Presupuesto: aspectos conceptuales básicos,     

clasificaciones presupuestarias, procesos presupuestarios, formulación, 
aprobación, ejecución y evaluación.  

 
 
 

• Sistema de Tesorería, Contabilidad y Crédito Público. Aspectos 
conceptuales y de funcionamiento.  

 
 

• Sistemas de Control: Control interno y externo. Conceptos básicos.  
  

  
* * * * * * 
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MODULO III 
 

Poderes Del Estado 
  
Concepción y organización de los Poderes del Estado. Organización del empleo 
público. 
  
Poder Ejecutivo  
        

• Organigrama del Poder Ejecutivo del Gobierno de la Ciudad de Buenos 
Aires. 

• Entes Autárquicos y Autónomos. Entes Descentralizados. 
• Sociedades del Estado: aspectos básicos normativos de funcionamiento. 
• Divulgaciones de los distintos programas culturales, sanitarios y 

económicos. 
• Organismos específicos de defensa de los ciudadanos: Defensoría del 

Pueblo, Dirección de Defensa del Consumidor y de la Competencia, 
Consejo de las Niñas, Niños y Adolescentes. Mediación Comunitaria. 
Aspectos fundamentales de su funcionamiento. Cómo realizar sus 
reclamos. 

  
           
Poder Judicial      
  

• Composición y funciones. 
  
  
Poder Legislativo 
  

• Composición de la Cámara. Mandatos 
• Funciones y organización. 
• Conceptos relacionados con la aprobación de una ley 
  

* * * * * * * 
  
MÓDULO IV 
  

Acceso a la Información 
  

• Ley 104 de acceso a la información. 
• Información disponible. 

Normativa vigente, leyes, decretos, etc. 
Información sobre servicios que la Ciudad ofrece: salud, educación, 
administración municipal de particulares (por ejemplo: habilitaciones 
de actividades económicas) infraestructura, vivienda, políticas sociales, 
cultura, servicios públicos, etc. 
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Información del Poder legislativo: agenda legislativa, proyectos 
presentados por los legisladores y diarios de sesiones. 
 
 
Información sobre el servicio de justicia. 
Información estadística. 
Información interna: tramitación de expedientes, información 
geográfica, información administrativa. 

  
Fuentes accesibles 
  

a) en Internet 
http://www.buenosaires.gob.ar/ 
http://www.legislatura.gov.ar 
http://www.cedom.gov.ar 
www.tsjbaires.gov.ar 
www.jusbaires.gov.ar 
http://www.agcba.gov.ar 
www.sindicaturagcba.gov.ar 
http://www.defensoria.org.ar 
www.entedelaciudad.gov.ar 
http://usig.buenosaires.gov.ar 
  

b) en oficinas de información 
   Centro de Documentación Municipal (CEDOM) 
   Dirección General de Mesa de Entradas, Salidas y Archivo 
   Consejo de Planeamiento Urbano (CoPUa) 
  

* * * * * * * 
            
MODULO V 

  
Planificación Estratégica 

  
• Qué es la Planificación Estratégica? Cultura de desarrollo personal. 
• Modelos: tradicional, desregularizado, futuro. 
• Concepto de Organización y Tiempo. Concepto de planificación a largo 

plazo y sus herramientas. Planificación a corto plazo y delegación. 
• El proceso de Planificación Estratégica. 
• Comunicación e imagen. 
• La Estrategia Pública Corporativa. 
• Los análisis de entorno y factores claves. 
• La fijación de metas y objetivos. 
• Principales obstáculos en el desarrollo del Plan. 
• Recomendaciones para un Plan exitoso. 

  
 


